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Dziecko ignoruje polecenia opiekuna. Dziecko postepuje na przekér. Pojawia sie che¢ ukarania go za jego
niewtasciwe zachowanie, by nauczylo sie postepowaé inaczej. Czy jednak kary to dobry kierunek? Dziecko
powinno odczu¢ konsekwencje swojego ztego zachowania, ale nie w postaci kary. W tym momencie u wielu
pojawia sie pytanie: czy kary i konsekwencje to nie to samo? Sprobuje wykazaé, ze nie - postuze sie przy
tym rozroznieniem tych poje¢ dokonanym przez A. Kotakowskiego i innych.

Kara a konsekwencja

Kara jest zrobieniem przykrosci danej osobie, zeby unikngé pewnej sytuacji czy zachowania w przysztosci.
Zazwyczaj wymiar kary nie ma zwigzku z rodzajem i wielkoScia przewinienia, a w duzej mierze zalezy od
poziomu wzburzenia osoby dorostej, od jej nastroju, a czasami - niestety - od poziomu sympatii do danego
dziecka. Pod wplywem emaocji czasami jesteSmy tagodni, a innym razem za to samo przewinienie karzemy
bardzo surowo. Karzemy wtedy, kiedy czujemy sie Zli i bezsilni, kiedy chcemy odreagowaé czy zemscic sie
za swoj wstyd, strach i gniew. Karzemy czasem po to, by udowodni¢, kto tu rzgdzi i kto jest goéra. Kara
powstaje z bezradnosci i prowadzi do atakéw ztosci czy furii. Moze by¢ skuteczna, ale rodzi gniew, strach,
che¢ odwetu. To nie sg uczucia, jakie chcemy wzbudza¢ w dzieciach. Jest jeszcze jeden istotny element kary
- jest nim odrzucenie emocjonalne. Poprzez kare dziecko dostaje informacje, czesto wzmochiong stowami, ze
jest zte i niedobre. Kara czesto dla dziecka jest czyms$ nieprzewidywalnym i upokarzajgcym. Zmniejsza
poczucie odpowiedzialnosci za zachowanie u dzieci, nie pomagajac im uczy¢ sie przewidywania nastepstw
swoich dziatan. Stosowanie kar polega na tym, ze powodujg rozterke duchowa i dziecko zamiast poczucia
winy za to, co zrobito i my$lenia o tym, jak to naprawi¢ - oddaje sie catkowicie myslom o odwecie. Stosujac
kary, zatrzymujemy wazne procesy wewnetrzne.

Co zamiast kar?

Konsekwencje to naturalny wynik zachowania sie dziecka. R6znig sie od kar przede wszystkim tym, ze nie
sg formg zemsty czy odreagowania. Sa state i niezalezne od naszego humoru, nastroju czy sympatii do
danego dziecka, a zalezg jedynie od jego zachowania. Konsekwencjom sprzyja spéjny system norm i zasad,
ustalony i obowigzujgcy w domu czy w grupie przedszkolnej/szkolnej. Jesli przekroczy sie okreslone zasady,
trzeba by¢ przygotowanym, ze wigze sie to z pewng ceng. Konsekwencje moga nie podoba¢ sie naszym
pociechom, ale nie wywotujg takich emocji jak kary. W momencie wprowadzania konsekwencji nie
rozmawiamy o uczuciach, a o famaniu zasad, np.: "Kocham/lubie cie. Nie rozmawiamy teraz o uczuciach, ale
0 zlamanej zasadzie. Mamy umowe i trzeba jej dotrzymac". Konsekwencje to zaplanowane nastepstwa
zachowania dziecka, odpowiednie do skali przewinienia i zapowiedziane z gory, powinny zatem pojawi¢ sie
natychmiast po przewinieniu i winny sie odnosi¢ do zachowania dziecka, a nie do niego samego.
Konsekwencje, w przeciwienstwie do kar, ucza dziecko odpowiedzialnosci za wlasne postepowanie, poniewaz
dzieki nim doswiadcza ono skutkdéw swoich wyboréw i zachowan. Regularne wycigganie konsekwencji
sprawia, ze dzieci stuchajg i powaznie traktujg nasze stowa.

Sposob wyciagania konsekwencji wptywa na ich skuteczno$é. Konsekwencje restrykcyjne lub przyzwalajace
maja ograniczona wartos¢ wychowawczg. Aby byly skuteczne, powinnismy dziata¢ w sposob demokratyczny.
Jesli do tej pory konsekwencje byly niespdjne - raz wyciggane, innym razem nie, a opiekunowie reagowali w
sposéb btedny (patrz artykut: "Jak skutecznie przeciwdziataé niewtasciwym zachowaniom dziecka"), a
chcemy to zmieni¢, warto o tym uprzedzi¢ dziecko i uzbroi¢ sie w cierpliwosé. Dlaczego? Poniewaz nalezy
pamieta¢, ze w poczatkowej fazie pracy za pomoca konsekwencji moze nastgpi¢ przejsciowe pogorszenie
zachowan dziecka, ktére jest przyzwyczajone do typowych reakcji na przejawiane przez nie niepozadane
zachowania i zna "repertuar" zachowan osoby dorostej. Dziecko moze prébowa¢ réznych sposobéw powrotu
do starych zachowan poprzez: agresje, krzyk, prosby, btagania, dyskutowanie. Gdy przekona sie, ze nowy
sposo6b dziatania rodzica/opiekuna jest staty i niezmienny, zaczyna mu sie podporzadkowywac.

Zgodnie z teorig behawioralng (nauka o zachowaniu) zachowanie ulega wzmocnieniu, jesli cztowiek dostrzega



jakies korzysci z niego ptynace. Z drugiej strony zaczyna z niego rezygnowac, gdy musi ponie$¢ jego
negatywne konsekwencje. Ponizej przedstawiam, jak nagrody, konsekwencje czy brak uwagi wptywajg na
pojawianie sie zachowan pozadanych i niepozgdanych.

Wzmacnianie i wygaszanie zachowan
reakcje prowadzgce do narastania liczby zachowan pozgdanych

zachowanie pozgdane + wzmochienie pozytywne (nagroda) = wiecej zachowan pozadanych
zachowanie niepozadane + brak wzmocnienia (brak uwagi = wygaszanie) = mniej zachowan niepozadanych
zachowanie niepozadane + wzmocnienie negatywne (konsekwencja, kara) = mniej zachowan niepozadanych

reakcje prowadzgce do narastania liczby zachowah niepozgdanych

zachowanie pozadane + brak wzmocnienia (brak uwagi = wygaszanie) = mniej zachowan pozadanych
zachowanie pozadane + wzmocnienie negatywne (konsekwencja, kara) = mniej zachowan pozadanych
zachowanie niepozgdane + wzmocnienie pozytywne (nagroda) = wiecej zachowan niepozgdanych

Trzeba z uwagag reagowac na rézne zachowania dziecka, bo to, co dla nas jest karg, dla niego moze by¢
nagrodg i odwrotnie. Pamietajmy, ze najcenniejszg z nagrod dla dziecka jest uwaga rodzica czy waznego dla
niego dorostego, stad np. diugotrwatle omawianie przewinienia jest czesto wzmachnianiem niepozadanych
zachowan, gdyz dzieki temu dzieci zdobywajg uwage zapracowanych rodzicéw, ktérzy na co dzieh nie majg
czasu, czy opiekundw, ktorzy majg wiele dzieci pod swoja opieka. A jesli dziecko posprzatato pokdj, a dorosty
skrytykowat je za pozostawione skarpetki, to jest to wzmochienie negatywne pozadanego zachowania, wiec
nie spodziewajmy sie, ze dziecko nastepnym razem chetnie posprzata.

Konsekwencja negatywna pojawiajaca sie po zachowaniu niepozgdanym zmniejsza szanse na pojawienie
sie takiego zachowania, np.: jesli dziecko nie chce usias¢ do lekcji o uméwionej porze, to rodzic za kazde 5
minut ociggania odejmuje 10 minut gry na komputerze; po odrobieniu lekcji dziecko bedzie miato mniej czasu
na gry, wiec nastepnym razem szybciej usigdzie do lekcji. Warto rowniez pamietaé, ze jezeli na niewtasciwe
zachowanie dziecka reagujemy wycigganiem negatywnych konsekwencji, to nie wolno nam zapomnie¢, aby w
przypadku odpowiedniego zachowania zastosowaé pozytywne konsekwencje - tylko wéwczas wtasciwe
zachowanie moze sie utrwalié.

Przy zachowaniach niepozadanych metoda ignorowania (brak uwagi) jest skuteczna przy eliminowaniu
niezbyt agresywnych zachowan, takich, ktére maja skierowa¢ na dziecko uwage nauczyciela (np. wchodzenie
pod tawke i szczekanie). Przy bardziej agresywnych zachowaniach konieczne jest bardziej zdecydowane
dziatanie. Pierwszg reakcjg na niepoprawne zachowanie powinno by¢ ustne zwrdcenie uwagi. Upomnienia sg
najskuteczniejsze, kiedy wypowiada sie je natychmiast po zaistniatej sytuacji, krotko, gtosem pozbawionym
emociji. Upomnieniem moze by¢ dotkniecie ramienia dziecka, wypowiedzenie jego imienia, pokazanie planszy
z wypisanymi regutami. Jezeli juz jest ustalona konsekwencja danego zachowania, nalezy je bezwzglednie
wyegzekwowacé. Dziecko lepiej reaguje na jasne, hawet ostre upomnienia, niz na stopniowo zmieniane na
srozsze.

Wazne zasady dotyczace wprowadzania konsekwencji:

e Czyny, ktére majg nastgpi¢ po naszych stowach, musimy starannie i w pore przemyslec i zaplanowac
(jesli dziecko zachowato sie wyjgtkowo niewtasciwie i jesteSmy zaskoczeni, warto da¢ sobie czas na
przemyslenie, jakie konsekwencje spotkajg je za dane zachowanie, ale komunikujemy to dziecku, np.:
"Jestem bardzo zaskoczona i zdenerwowana twoim zachowaniem. Musze chwile sie zastanowic, jakie
konsekwencje wyciaggne za Twoje zachowanie");

e Nie powinnismy zmierza¢ do ukarania dziecka, a do ustanowienia granic - konsekwencje powinny
uswiadomi¢ mu: "Stop! Nie moge dalej sie tak zachowywac";

o Lepiej stosowac krotkotrwate konsekwencje, np.: "Dzi$ nie bedziesz juz ogladat bajek" niz "Masz zakaz
ogladania bajek przez caly tydzien" - tatwiej wowczas dopilnowac ich egzekwowania, a poza tym mozna
czesciej je stosowac;

o Im jasniejszy bedzie zwigzek pomiedzy niepozgdanym zachowaniem dziecka a konsekwencjami, tym
lepiej - dziecko moze uczy¢ sie na btedach;

o Im mnigj stéw, tym lepigj - bez zbednych komentarzy;

e Podkredlajmy logiczne konsekwencje pozgdanego zachowania, jego pozytywy, np.: "Kiedy sie



uspokoisz, bedziesz mogta sama wybra¢ deser", "Jesli sie pospieszysz, zdazysz do szkoly", "JeSli
bedziesz grzecznie sie zachowywata, bedziemy mogli doprowadzi¢ gre do konca" "Je$li bedziesz
chodzita do toalety, przez caly dzieh bedziesz miata suche rzeczy";

Skuteczniej jest zachecac dziecko do jakich$ zachowan, a nie zapowiadac kary:

DZIECKO: DOROStY:

"Chciatbym oglada¢ «Ulice Sezamkowg!»" zamiast: "Jesli wreszcie nie posprzatasz, nie bedziesz

mogt dzisiaj weale ogladac telewizji!"
powiedzmy: "W porzadku! Kiedy powktadasz wszystkie
zabawki do skrzynki, mozesz wiaczy¢ telewizor"

"Mamo, chce sie dzisiaj z kim$ umaéwi¢" zamiast: "Jesli nie odrobisz zadar domowych, nie

bedziesz sie mogt sie z nikim umaéwic!"
powiedzmy: "Naturalnie, kiedy tylko odrobisz zadania
domowe"

"Dzisiaj odwiedzi mnie moja przyjaciétka" zamiast: "Jesli nie posprzatasz pokoju, zadzwonig i

odwotam jej wizyte"
powiedzmy: "Dobrze, do tego czasu twoj pokdj musi by¢
posprzatany, zebyscie mogty sie tam bawi¢"

Takie komunikaty majg minimum dwa plusy: po pierwsze dajemy sygnat dziecku, ze wierzymy, ze temu
podota, a nie przekazujemy mu komunikatu w postaci: "Mama/wychowawczyni mnie nie lubi, dlatego chce
mnie ukara¢", a po drugie - w przypadku niespetnienia naszych oczekiwan przez dziecko nasza odmowa
bedzie logiczna konsekwencjg jego zachowania, a nie kara,;

Najskuteczniejsze konsekwencje majg wyraznie okreslone granice czasowe oraz sg jasno
sformutowane. W przeciwnym razie zachecajg do testowania. Podobnie dziata niespéjnos¢ w
stosowaniu konsekwencji;

Nalezy da¢ dziecku szanse na wykazanie sie, ze potrafi dokonywa¢ wtasciwych wyboréw i by¢ za
siebie odpowiedzialne, np.: "Dzi$ juz nie mozesz bawic¢ sie tg zabawka, skoro nie potrafisz sie nig
dzieli¢. Jutro sprobujesz ponownie"; dziecko potrzebuje "czystego konta", a nie ciggtego wypominania
mu niewtasciwego zachowania, szczegolnie gdy stara sie zmienic;

Skuteczne konsekwencje muszg sie odnosi¢ do dziedzin zycia waznych z punktu widzenia dziecka, a
nie dorostego;

Nie przeprowadzajmy diugich dyskusji z dzieckiem - ma mie¢ mozliwos¢ wypowiedzenia sie na temat
zaistniatej sytuacji, nie ma jednak dyskusji na temat stosownosci regut czy poleceh. Opiekun moze
zakomunikowaé: "Zasada brzmi... Konsekwencje jej ztamania to... Wiecej na ten temat nie
rozmawiam". Czasami warto z dzieckiem porozmawia¢, jednak w spokojnej atmosferze i w pdzniejszym
czasie, nie bezposrednio po zaistniatej sytuacii;

Wyciggajmy negatywne konsekwencje w miare najspokojniej, cho¢ nie zawsze jest to tatwe - gtosny
krzyk nie jest pomocnym S$rodkiem wychowawczym (jest forma agresji, a jak wiemy - agresja rodzi
agresje), poza tym poteguje nasze zdenerwowanie

Nie odwlekajmy wyciggania negatywnych konsekwencji. Sg one tym skuteczniejsze, im krétszy czas
dzieli je od problematycznego zachowania. W przypadku, gdy konsekwencje nie mogg byc¢
bezposrednig odpowiedzig na zachowanie dziecka (poniewaz np. dalej musimy prowadzi¢ zajecia),
powinnismy jednak bezposrednio po tym zachowaniu zapowiedzie¢ konsekwencje i wyciagna¢ je w
najblizszym mozliwym czasie. Nie wolno zapowiedzie¢ konsekwencji i ich nie zastosowac - podwazamy
w ten sposob wlasny autorytet.

Negatywne konsekwencje musza by¢ mozliwe do zrealizowania - powinniSmy zawsze zapowiadac tylko

takie, ktore jesteSmy w stanie zrealizowac (zachecam do unikania stéw: "zawsze", "juz nigdy" itp.)

Najlepiej, jesli to mozliwe, stosowac konsekwencje naturalne, wynikajace bezposrednio z zachowania dziecka
i dajgce mu szanse naprawienia tego, co zrobito nie tak. Mogg one mie¢ rézna forme, np.:

naprawianie szkdd: posprzatanie po sobie: zrzucony kwiatek przesadzony do nowej doniczki, skorupy
sprzatniete; dziecko pokrzywdzone przeproszone przed calag grupa (dobrze by byto pozostac
bezposrednio przy dziecku, dopoki nie naprawi wyrzadzonej szkody);



wylgczenie z sytuacji: w wypadku gdy dziecko zachowuje sie niewtasciwie w jakiej$ sytuacji, powinno
by¢ z niej na pewien czas wytgczone, np.: wykluczenie na pewien czas z zabawy; niestuchanie jego
odpowiedzi, jesli wczesniej nie podniosto reki; zaprowadzenie w ciche, nudne miejsce - czas odestania
musi by¢ wczesniej ustalony i adekwatny do wieku i mozliwosci dziecka (w przypadku matych dzieci -
maksymalny czas odosobnienia: tyle minut, ile ma lat);

odroczenie mozliwosci otrzymania kolejnego przywileju do czasu ustania trudnej sytuacji:
deser po zjedzeniu obiadu; pochwata wtedy, gdy zadanie jest dokonczone; odwiedziny kolegi dopiero po
odrobieniu lekcji; odebranie dziecku jego codziennych przywilejéw w razie niepostuszenstwa - najlepiej
tych, ktére wystepuja w niezbyt duzej odlegtoSci czasowej w stosunku do problematycznego
zachowania;

ograniczenie swobody dziatania: sensowne w przypadku miodszych dzieci- wycigganie
konsekwencji czynem, zamiast stowem, np.: wziecie dziecka za reke i zaprowadzenie do tawki,
kierowanie jego reka; nie chodzi tu o stosowanie kar fizycznych.

Nasze postepowanie bedzie réznito sie w zaleznosci od tego, czy niewtasciwe zachowanie zakonczylo sie,
czy jest w trakcie trwania.

Wycigganie konsekwencji, kiedy zachowanie jest zakonczone:

nalezy nazwac regute, ktora dziecko ztamato (np. w przypadku uderzenie innego dziecka: "nie wolno hié¢
innych dzieci"),

jezeli to mozliwe - da¢ dziecku mozliwosé wypowiedzenia sie na temat, jak doszto do tego zachowania
("on mi zabrat otowek™"),

uzasadnijmy, jesli to konieczne, obowiazujaca zasade ("mimo wszystko to nie jest powdd do bicia") i
wyciagnijmy negatywne konsekwencje ("Przeprosisz kolege i przez 10 minut pozostaniesz na przerwie
w klasie"),

jesli inne rzeczy muszg by¢ wyjasnione (sprawdzenie, czy kolega rzeczywiscie zabrat otéwek), to
zrébmy to, ale dopiero gdy negatywne konsekwencje zostang wyciggniete.

Wycigganie konsekwencji w przypadku zachowan, ktére jeszcze trwaja:

powtorzmy polecenie, zwracajac uwage dziecku na naruszanie zasady, i zapowiedzmy, ze bedziemy
musieli wyciaggna¢ negatywne konsekwencje,

dajmy mozliwo$¢ wypowiedzenia sie ucznia na ten temat,

jezeli dziecko wywigze sie z obowiazku - pochwalmy je ("Wspaniale, ze wszystko napisates, teraz
mozesz réwniez gra¢ z kolegami w Swietlicy"),

jesli jednak nie wykona polecenia, przystepujemy do wyciagniecia negatywnych konsekwencji i
dopilnowujemy, by byly zrealizowane ("Nie masz notatek w zeszycie, nie bedziesz wiec mégt gra¢ z
innymi dzie¢mi w Swietlicy - musisz uzupetni¢ zeszyt").

Zamiast karania:

o wskazmy dziecku, jak powinno sie zachowaé, zanim zdazy zrobi¢ co$ nie tak - sformutujmy zasade
e Wyrazmy ostry sprzeciw bez oskarzania

wyrazmy swoje uczucia i oczekiwania - oceniaj zachowanie dziecka, a nie dziecko, np. "Nie podoba mi
sie twoje zachowanie wobec kolegi”, a nie: "Mam Cie dos¢! Jeste$ nieznosnym chtopcem!"

pokazmy, jak naprawi¢ zto - rowniez to wyrzadzone przypadkiem

dajmy dziecku mozliwo$¢ wyboru, np. "Mozesz zdecydowaé, czy chcesz dalej ptaka¢ i zosta¢ w swoim
pokoju, czy bedziesz grzeczny i przyjdziesz do mnie"

dajmy dziecku odczué konsekwencje ztego zachowania

jesli jest to potrzebne - dziatajmy zdecydowanie

kilkakrotnie spokojnie powtérzmy polecenie

odeslijmy dziecko do bezpiecznego, cichego, nudnego miejsca na pewien czas, do momentu, az sie
uspokoi

Na koniec w ramach podsumowania chciatabym przedstawi¢ dekalog Supermana (na podst. Kotakowski i in.),
ktory polecam.

Dekalog Supermana, czyli zasada 10 x "s" - reakcja na niewtasciwe zachowanie dziecka (konsekwencja)
powinna by¢ jak dziatanie Supermana, czyli:



szybka - natychmiast po przewinieniu;

skuteczna - doprowadzona do korhca; nie wolno z niej zrezygnowac czy przerwa¢ w potowie, gdyz nastepnym
razem dziecko poczuje sie bezkarne;

stosowalna - mozliwa do wyegzekwowania w praktyce;

sprawiedliwa - proporcjonalna do przewinienia, czyli nie za surowa i nie za tagodna;

stata - dzieki temu jest mozliwe, by dziecko nauczylto sie przewidywa¢ nastepstwa swego postepowania; jesli
sg one ustalone wczesniej i zapowiedziane, dziecko ma wybdr, czy zachowac sie zgodnie z zasadami, czy je
ztamag; tylko dzieki regularnym i cigglym konsekwencjom dziecko moze nauczy¢ sie, ze jego nieodpowiednie
zachowanie nie bedzie dopuszczalne;

stuszna - zwigzana z rzeczywistym przewinieniem dziecka; jezeli nie mamy pewnosci, czy dziecko popetnito
dane przewinienie, nie mozemy raczej wyciagng¢ konsekwencji; z drugiej strony jesli sugerujemy dziecku, ze
jego przewinieniem jest to, ze nie udato mu sie uciec przed okiem nauczycielki czy innego dorostego, w ten
sposob nie uczymy dziecka, co ztego jest w wybrykach;

sympatyczna - badZmy uprzejmi; dziecko nie jest przestepca, wiec nie jest zte - po prostu popetnito btad, za
ktory musi ponies¢ konsekwencije, a nie odczué brak mitosci i sympatii;

stanowcza - to my decydujemy o zasadach panujgcych w klasie czy w domu; wazne, by dorosty miat
wewnetrzne przekonanie, ze ma site, mozliwosci i Srodki, by wyegzekwowac wczesniej spisane zasady;
stowna - a nie fizyczna;

systematyczna - w kazdym przypadku ztamania umowy trzeba stosowa¢ konsekwencje, co jest szczegdlnie
wazne wobec dzieci mtodszych i z ADHD.
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